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Introduksjon 

Kort hensikt og beskrivelse av oppgaven:  

Kartlegg og vis alle muligheter med 
klienthåndtering av Windows Phone 8, Windows 8 
og Windows 8 Pro. Oppgaven skal løses ved bruk av 
Microsoft System Center Configuration Manager 
2012 og Windows Intune. 

 

Mulig utvidelse: Kartlegg og vis hvordan den ekstra 
funksjonaliteten i Windows 8 Enterprise fungerer. 

 



Kundens problemer 

• Ingen system på hvilke programvare som skal brukes 

• Ingen restriksjoner på bruken av mobile enheter 

• Mange maskiner har ulike operativsystem 

 



Kundens behov og ønsker 

• Rulle ut operativsystem med samme programvare på 
flere maskiner. 

• Rulle ut programvare til mobile enheter og maskiner. 

• Finne en løsning som gjør at programmer må 
godkjennes før installasjon. 

• Lage pakkeløsninger for maskiner og mobile enheter.  



Effektmål 

• Øke produktiviteten med mellom 80-90 % 

• Bedre arbeidsmiljøet og arbeidsmoralen hos 
de ansatte med 65 % 

• Økning av inntjening med 30-40 % 

• Øke sjefens arbeidsprosess økes med 100 %, 
og de andre ansatte med 90 % 

 



Prosjektets omfang 

• Varighet på 450 timer + - 5% 

• Utarbeide et driftsdokument som dekker 
kundens behov 

• Utarbeide et driftsdokument, 
systemkravdokument, forstudierapport og 
sluttrapport. 



SCCM, Windows Intune og 
Samarbeidet 

Den praktiske delen 



Topologi 



Maskiner og Mobile enheter 

• 1 Domenekontroller – Windows Server 2012 

• 1 SCCM-maskin – Windows Server 2012 

• 2 Andre servermaskiner - Windows Server 2012 

• 3 Mobile enheter 

• 2 Klientmaskiner - Windows 8  

• 1 Windows Phone 8 

• 1 iPhone 4S 

• 1 Sony Xperia Tipo 



SCCM 2012 

Før mobile enheter 



Kort om SCCM 

• SCCM 2012 er en del av System Center 2012 

• Kom ny Service Pack i desember 2012 som 
tillater drift av mobile enheter 



Hva har jeg gjort? 

• Har satt opp et grunnleggende system, med 
brukere, maskiner, software update point, 
distribution points, boundaries og SCEP. 

• <Kjør en liten visning av det som er gjort> 



MSI vs EXE 

MSI EXE 



MSI vs EXE 

• MSI • EXE 



Deployment 



Required / Avaliable 

Required Available 

 



Request 



Request 



Approve 



Windows Intune 

Skybasert løsning for mobile enheter 



Kort om Windows Intune 

• Skybasert løsning – Kan brukes overalt 

• Delt inn i tre deler, Account Manager, Admin 
Console og Company Portal 

• Egnet for Maskiner og Mobile enheter 

• Veldig enkelt å bruke 



Hva har jeg gjort? 

• Software Deployment – Maskiner og Mobile 
enheter 

• Oppsett av automatiske oppdateringer 

• Policy (regler) 

• Oppsett av iOS-enheter 

• Teori om Windows Phone og Android 

• Company Portal / Firmaportal 

 



iOS-oppsett 
Set MDM Aut 



iOS-oppsett 
Download the APNs Certicate Request 



iOS-oppsett 
Apple Push Certificate Portal 



iOS-oppsett 
Upload request 



iOS-oppsett 
Apple iPhone 



iOS-oppsett 
Ferdig 



Samarbeidet 
Introduksjon 

• 22. Desember 2012 – SP1 og Windows Intune 
Wave D. 

• Tillot samarbeid mellom partene 

• SCCM tar over driften av mobile enheter 



Samarbeidet 
Hva har jeg gjort? 

• Satt opp en Windows Azure-konto for Active 
Directory Sync 

• Koblet sammen SCCM og Intune 

• Satt opp iOS-enhet i SCCM 

• Rullet ut applikasjoner via external links i 
SCCM 

• Satt opp regler til mobilbruk 



Samarbeidet 
Sammenslåing 

Før Etter 



Samarbeidet 
Koble sammen SCCM og Intune 



Samarbeidet 
Site system roles 



Samarbeidet 
Site System Roles 



Samarbeidet 
Siste System Roles 



Fordeler og Ulemper 
Fordeler 

SCCM 

• Allsidighet – Støtter alle 
operativsystem nyere enn 
Windows XP 

• Kan knyttes til flere System 
Center deler 

• Enkelt å bruke, til tross for 
at det er et stort program 

• Mye funksjonalitet 

Windows Intune 

• Skyløsning – Kan brukes 
overalt. 

• Brukervennlig 

• Mulig å drifte mobile 
enheter uten mellomledd 



Fordeler og Ulemper 
Ulemper 

SCCM 

• Kun On-premise 

• Nødt å koble opp mot 
Intune for drift av mobile 
enheter 

• Litt tidkrevede og vanskelig 
installasjon 

Windows Intune 

• Mangler noe av 
funksjonaliteten til SCCM, 
men ikke vesentlig savn 

• Ment for middels bedrifter, 
ulempe for store bedrifter 
mtp mobile enheter 

• Nettleserproblematikk 



SCCM & Windows Intune 
Funksjon Windows Intune SCCM 

Utrulling av Operativsystem Nei Ja 

Full støtte av Group Policy Nei Ja 

Mulighet for drift av mobile enheter Ja Ja (dersom den er koblet mot Intune) 

Active Directory Federation Ja Ja 

Utrulling av programvare Ja Ja 

Varsler og overvåking Ja Ja 

Fjernhjelp Ja Ja 

Oversikt over maskin- og programvare og lisenser Ja Ja 

Malware-sikring Ja Ja 

Drift av oppdateringer Ja Ja 

Skyløsning Ja Nei 

On-premise Ja Ja 



Fordeler og Ulemper 
Samarbeidet 

Fordeler 

• Mer sentralisert drift 

• Letter tilknytning til AD 

Ulemper 

• Tar bort mobildriften fra 
Windows Intune 



Problemer 

• Implementering av Windows Phone 8 kostet 
penger 

• Opplasting av apper til iOS og Windows Intune 

• Problemer med Hyper-V virtuelt mot SCCM-
serveren min 



Hva har jeg lært? 

• Å dokumentere forstudie, systemkrav og 
driftsdokument. 

• Sette opp og konfigurere SCCM og Intune 

• Sett på samarbeidet mellom disse partene 

• Lært meg og sette opp iOS-enheter praktisk og 
Windows Phone og Android teoretisk 

 



Takk til 

• Atle Nes, ved Hist, for god veiledning 

• Atea Bergen ved Christoffer Lokrheim og 
André Vollan 

 



Takk for meg 

The End 


